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Immer up-to-date
Die Mobile Easykey Hardware hat ihre hohe Zuver-
lässigkeit und Langlebigkeit im harten Kunden-
einsatz zigtausendfach bewiesen. Software jedoch 
ist grundsätzlich ein „lebendes Produkt“ und deren 
kontinuierliche Verbesserung und Weiterentwicklung 
hilft somit auch der Hardware – die entsprechend 
besser und vielfältiger genutzt werden kann.

Kaufen oder mieten?
Sie entscheiden, ob Sie unsere Software zukünftig 
kaufen oder mieten möchten. Wir bieten Ihnen  
jedoch nicht einfach ein Lizenzmodell, sondern 
einen kompletten Wartungsvertrag!

Rundum sorglos
Sie zahlen einen fixen Betrag – pro Fahrzeug, pro 
Monat. Hinzu kommt eine monatliche Pauschale je 
Mobile Easykey-Instanz. Damit sorgen wir für die 
reibungslose Funktion der Software Mobile Easykyey 
Manager (MEKM) in Ihrem Unternehmen.

Mobile Easykey Manager
Der auf MSSQL aufsetzende Mobile Easykey Manager 
ist intuitiv bedienbar. Die Software kann auf einem 
oder mehreren Arbeitsplätzen – mit unterschied-
lichen Berechtigungen – bereitgestellt werden. Mit 
Easy Translate lässt sich die Software unkompliziert 
in jede Sprache übersetzen. Aktuell ist die Software 
in Deutsch, Englisch und Niederländisch verfügbar.

Enhaltene Software Module (u.a.)
Folgende Software Module, die beim Kauf der Soft-
ware zusätzlich erworben werden müssen, sind im 
Wartungs- und Lizenzvertrag ohne Aufpreis enthalten!
 \ Outdoor Locator
 \ Indoor Locator
 \ Statistik- und Finanzmodul

Ihre Vorteile 

Mehr Informationen zum Mobile Easykey 
Manager, seinen vielfältigen Möglichkeiten beim 
Flottenmanagement und allen optionalen Soft-
waremodulen finden Sie auf mobileeasykey.de

i
MEKM Software
 \  Nutzung der kompletten Software inkl. aller 
Software Module (gem. der Bedingungen des 
Software Wartungs- und Lizenzvertrags)

HelpDesk
 \ Reaktionszeit innerhalb von 4 Stunden
 \ Bereitschaft an Werktagen Mo-Fr, 7 – 17 Uhr
 \  Wiederherstellung der Funktion bei Totalausfall 
innerhalb von 24 Stunden (per Fernwartung; bei 
vorhandenem Back-up)

 \  Behebung von Nutzungsbeeinträchtigungen 
innerhalb von 48 Stunden (per Fernwartung)

Software Updates
 \ Downloadlink für kostenfreies Update  

 mind. 1 x jährlich
 \ Update Support max. 2 x jährlich 

Umzug/Wechsel MEKM Server
 \ Support max. 2 x jährlich

Firmware Updates
 \  Gem. der Bedingungen des Software Wartungs- 
und Lizenzvertrags

Funktionskontrolle
 \  1 x monatlich Überprüfung der störungsfreien 
Funktion der MEKM auf Ihren Systemen.

Die 
wichtigsten 
Leistungen


